LISTA KONTROLNA DLA PRZEDSIEBIORCOW

Niniejszy materiat zostat przygotowany na podstawie 42 pytan sformutowanych przez Gtéwny Inspektorat
Pracy, dotyczacych oceny charakteru wspoétpracy wykonywanej na podstawie umow cywilnoprawnych, w
szczegolnosci kontraktow B2B (business-to-business). Pytania zostaty uzupetnione o autorskie
komentarze i praktyczne wskazéwki, ktore majg utatwi¢ ich wtasciwe rozumienie oraz zastosowanie w
praktyce. Celem opracowania jest stworzenie przejrzystego narzedzia, ktére pomoze przedsiebiorcom w
samodzielnej, wstepnej ocenie stosowanego w firmie modelu wspoétpracy i pozwoli zidentyfikowac obszary
mogace wymagac doktadniejszej analizy.

Materiat jest skierowany przede wszystkim do przedsiebiorcow wspétpracujacych z osobami
prowadzacymi dziatalnosé gospodarcza, a takze do oséb odpowiedzialnych za kwestie kadrowe, HR,
compliance czy organizacje pracy w firmie. Moze by¢ przydatny zaréwno przy zawieraniu nowych umaéw
B2B, jak i przy przegladzie kontraktow funkcjonujgcych juz od dtuzszego czasu. W praktyce bowiem sposéb
wspotpracy moze stopniowo sie zmieniac i zczasem nabieraé cech, ktérych pierwotnie strony nie zaktadaty.

Pytania dotycza réznych elementéw relacji pomiedzy przedsiebiorca a tzw. pracobiorca
(kontraktorem/wykonawcag) - m.in. samodzielnosci w wykonywaniu ustug, podporzadkowania
organizacyjnego, sposobu ustalania czasu i miejsca wykonywania obowigzkéw, zasad wynagradzania,
mozliwosci zastepstwa czy ponoszenia ryzyka gospodarczego. Przy kazdym pytaniu zamieszczono takze
krotki komentarz, na co warto zwrdci¢ uwage przy dokonywaniu wtasnej oceny.

Lista ma przede wszystkim pomoc zidentyfikowaé obszary, ktére moga wymagaé doktadniejszej
analizy. Nie nalezy jednak traktowac jej jako prostego testu, w ktérym okreslona liczba odpowiedzi ,,TAK”
albo ,,NIE” przesadza o tym, czy mamy do czynienia z prawidtowa wspo6tpraca B2B albo stosunkiem pracy.
Znaczenie poszczegélnych okolicznosci moze byé rézne, a ich ocena powinna zawsze uwzgledniaé
specyfike danej dziatalnosci oraz catoksztatt relacji pomiedzy stronami.

Wypetniajac liste, warto odpowiadac zgodnie z tym, jak wspétpraca rzeczywiscie wyglada na co dzien, a
nie wytgcznie na podstawie postanowien zawartych w umowie. To wtasnie poréwnanie tresci kontraktu z
praktyka moze pozwoli¢ wychwyci¢ najwieksze rozbieznosci i zdecydowac, czy potrzebna jest zmiana
umowy, procedur wewnetrznych albo samego sposobu organizacji wspotpracy.

Lista ma charakter pomocniczy i nie zastepuje profesjonalnego audytu umoéw B2B oraz rzeczywistego
sposobu wspoétpracy.

Jezeli potrzebujesz analizy obecnych uméw B2B, przygotowania nowych dokumentéw albo wsparcia w
trakcie kontroli PIP — skontaktuj sie z Kancelaria.

Kancelaria Radcy Prawnego Mateusz Nafalski
ul. Fryderyka Chopina 18/5, 20-023 Lublin

kontakt@mateusznafalski.pl +48 669 034 987 https://mateusznafalski.pl



GRUPA I. Wybdr formy wspotpracy i okolicznos$ci zawarcia umowy (1-6)

Ta grupa pytan dotyczy okolicznosci powstania wspotpracy, a wiec tego, kto faktycznie zainicjowat wybdr
formy prawnej (umowa o prace czy umowa cywilnoprawna/B2B) i czy decyzja ta byta wynikiem swobodnej
woli obu stron, czy raczej jednostronnej propozycji przedsiebiorcy. Pytania z tej grupy sprawdzajg rowniez,
czy dana relacja nie jest w istocie kontynuacjg wczesniejszego zatrudnienia pracowniczego tej samej
osoby (czy to na tym samym, czy na porownywalnym stanowisku), czy nie funkcjonuje jako zamaskowany
okres prébny przed wtasciwym zatrudnieniem, oraz czy identyczna praca w firmie nie jest jednoczesnie
wykonywana przez osoby zatrudnione na etacie.

1. Strony (pracobiorca i przedsiebiorca) dobrowolnie zobowiazaty sie do wzajemnych swiadczen.
OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Zachowaj dokumentacje negocjacji: oferte, korespondencje, wersje projektu umowy z
uwagami wykonawcy. Ustal, czy obie strony miaty realny wptyw na podstawowe warunki (stawka,
zakres ustug, okres wypowiedzenia, zasady odpowiedzialnosci).

2. Umowe cywilnoprawna zaproponowat przedsigebiorca.
OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz ogtoszenia rekrutacyjne, korespondencje i przebieg rozmdéw. Sama inicjatywa
przedsiebiorcy nie przesgadza o stosunku pracy, ale musisz umieé¢ wskazac¢ biznesowe uzasadnienie
formy B2B (projektowos¢, waska specjalizacja, rozliczenie za rezultat, samodzielnos$¢ wykonawcy), a
nie wytacznie oszczednosé sktadkowo-podatkowa.

3. Pracobiorca odrzucit propozycje umowy o prace.
COTAK [CONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Jezeli propozycja etatu rzeczywiscie padta i zostata odrzucona, zachowaj dowdd (mail,
notatka, oswiadczenie wykonawcy o sSwiadomym wyborze formy wspoétpracy wraz z uzasadnieniem).

4. Inne osoby swiadczace taki sam rodzaj pracy i w takich samych warunkach sa zatrudnione na
umowe o prace.

OTAK [ONIE ONIEDOTYCZY
Komentarz: Poréwnaj zakres zadan, sposéb nadzoru, czas i miejsce pracy, zasady nieobecnosci oraz

odpowiedzialnos¢ os6b na réznych podstawach prawnych. Réznice musza by¢ realne i widoczne w
dokumentach, a nie tylko w nazwie umowy.



5. Pracobiorca swiadczyt wczesniej taka sama lub podobng prace w ramach stosunku pracy.
OTAK [CONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Przy przejsciu z etatu na B2B ustal i udokumentuj, co faktycznie sie zmienito:
samodzielnos¢, zakres odpowiedzialnosci, sposob rozliczania, prawo do zastepstwa, brak
podporzadkowania. Sama zmiana podstawy przy niezmienionej tresci pracy to klasyczny scenariusz
reklasyfikacji. Pamietaj, ze system typowania kontroli krzyzuje dane z ZUS, KAS i CEIDG, wykrywajac
m.in. osoby fakturujgce wytacznie jednego kontrahenta oraz masowe przejscia pracownikéw z etatéw
na B2B u tego samego pracodawcy.

6. Pracobiorca ma obiecang umowe o prace po okresie pracy w ramach umowy zlecenie.
OTAK [CONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Zweryfikuj, czy zlecenie lub B2B nie funkcjonuje jako faktyczny okres prébny przed etatem.
Przejrzyj oferty i korespondencje rekrutacyjng — czestym btedem jest wpisywanie do maili
rekrutacyjnych deklaracji o ,,przejsciu na umowe o prace po 3 miesigcach".

GRUPA II. Podporzadkowanie organizacyjne (7-13)

To najwazniejszy grupa pytan, poniewaz odnosi sie bezposrednio do centralnej przestanki stosunku pracy
- podporzadkowania kierownictwu pracodawcy. Pytania sprawdzaja, czy wykonawca zajmuje okreslone
miejsce w strukturze organizacyjnej firmy (stanowisko, funkcja, przetozony), czy otrzymuje na biezgco
polecenia dotyczace sposobu wykonywania pracy, czy moze odmowic¢ wykonania zadania
wykraczajgcego poza umowe bez negatywnych konsekwencji, czy przedsiebiorca moze jednostronnie
przesuwac go do innych zadan, oraz czy swiadczenie musi mie¢ charakter osobisty (bez mozliwosci
zastepstwa).

7. Pracobiorca zajmuje okreslone stanowisko (funkcje) w strukturze organizacyjnej
przedsiebiorstwa.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz schemat organizacyjny, stopki e-mail, wizytéwki, tablice informacyjne, intranet,
opisy réli sposéb przedstawiania wykonawcy klientom. Chodzi o integracje z organizacja: kontrahent
nie Swiadczy ustugi ,,z zewnatrz", lecz zajmuje miejsce w hierarchii obok pracownikéw, majgc nad soba
przetozonego albo podwtadnych pozostajgcych z przedsiebiorcg w stosunku pracy. Czestym btedem
jest umieszczanie osdéb na B2B w oficjalnych schematach organizacyjnych obok pracownikéw
etatowych. Rozwaz oznaczanie kontraktoréw odrebnie (,dostawca ustug", ,partner").

8. Pracobiorca ma wyznaczony zakres obowiazkéw (ustny lub pisemny).
OTAK [CONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Zbadaj, czy dokument opisuje konkretny zakres ustug i oczekiwany rezultat, czy raczej
stanowisko i staty katalog obowigzkéw wykonywanych w dyspozycji firmy. Istotny jest caty model, nie
nazwa dokumentu — typowym btedem jest tworzenie ,,opisu stanowiska" dla kontraktora zamiast opisu
zakresu ustug lub wyniku. Wyeliminuj z uméw sformutowania typu ,,inne polecenia przetozonego".



9. Pracobiorca ma przetozonego - koordynatora, dyspozytora, brygadziste, kierownika, dyrektora.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal, czy osoba wskazywana jako ,,przetozony" jedynie odbiera i akceptuje rezultat ustugi
oraz koordynuje projekt, czy ocenia wykonawce, przydziela mu biezace zadania, zatwierdza
nieobecnosci i wptywa na jego wynagrodzenie. Zweryfikuj nomenklature w dokumentach i narzedziach:
»MOoj przetozony", ,,moj zespot", ,,ocena okresowa", sciezka awansu, udziat w systemie ocen
pracowniczych. Bezpieczniejsza konstrukcja to punkt kontaktowy lub osoba upowazniona do odbioru
ustug po stronie zamawiajgcego.

10. Pracobiorca otrzymuje biezace polecenia i uwagi co do zakresu powierzonej pracy.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Przejrzyj poczte i komunikatory. Rozréznij uzasadnione uzgodnienia dotyczace ustugi od
codziennego kierowania sposobem, kolejnoscig i metoda wykonywania pracy — w B2B zleceniodawca
wskazuje co (efekt), a nie jak (metoda); biezgce polecenia, uwagi i kontrola to domena stosunku pracy.
Najczestszy btad to wydawanie wigzgcych instrukcji wykonawczych w trakcie pracy, np. przez
komunikatory typu Slack. Warto przeszkoli¢ menedzeréw z jezyka komunikacji z kontraktorami.

11. Pracobiorca nie moze odmowié wykonania polecenia bez powodu i bez konsekwenc;ji.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz, czy wykonawca moze odmoéwic¢ czynnosci wykraczajacej poza uzgodniony zakres
bez sankcji typowych dla podporzadkowania pracowniczego. Chodzi o bezwzgledne postuszenstwo
cechujace pracownika — niezalezny podmiot moze odmowi¢ zadania wykraczajgcego poza umowe.
Btedem jest stosowanie sankcji za odmowe wykonania pracy, ktéra nie byta precyzyjnie okreslona w
kontrakcie. Zapisz w umowie procedure zmiany zakresu (zamoéwienie dodatkowe, aneks, odrebna
wycena).

12. W razie potrzeby pracobiorca wykonuje inne prace niz pierwotnie uméwione.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal, czy przedsiebiorca moze na biezaco ,,przerzucac¢” wykonawce do innych zadan, czy
zmiana zakresu wymaga uzgodnienia stron. Pracownik robi to, co zleci przetozony, kontrahent robi tylko
to, co wynika z umowy B2B, a typowym btedem jest ,,przerzucanie” kontraktoréw miedzy projektami ,,na
hasto”, bez aneksowania umowy gtéwne;.

13. Pracobiorca nie moze samodzielnie wyznaczyé do pracy innej osoby w swoim zastepstwie.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Stosunek pracy jest osobisty, a brak mozliwosci powierzenia zadan innej osobie to jedna z
przestanek wskazywanych przy ocenie z art. 22 Kodeksu pracy. Sprawdz, czy wytaczenie zastepstwa
wynika z rzeczywistej specyfiki ustugi (licencja, dostep do danych, unikalne kwalifikacje) — jezeli tak,
opisz to uzasadnienie w umowie. Jezeli zastepstwo jest obiektywnie mozliwe, dopusc je pod warunkiem
zachowania kwalifikacji i zobowigzan poufnosci, a nie za zgodg ,,przetozonego”™.



GRUPA lll. Zasady wynagradzania i rozliczen (14-25)

Ta grupa pytan koncentruje sie na sposobie rozliczania wspdtpracy — czyli na tym, za co i w jaki sposéb
wykonawca otrzymuje zaptate oraz jak wyglada towarzyszgca temu dokumentacja finansowa. Pytania
obejmuja wymagane kwalifikacje, charakter odptatnosci (za czas pracy czy za rezultat), zaleznos¢
wynagrodzenia od liczby przepracowanych godzin, istnienie premii i systeméw motywacyjnych
analogicznych do pracowniczych, stosowanie kar finansowych i ich podstawe, mechanizm potracern z
wynagrodzenia, sposob sporzadzania rachunkdw i faktur, forme oraz termin wyptaty. Grupa ta odpowiada
elementowi odptatnosci z definicji stosunku pracy, ale przede wszystkim testuje, czy relacja finansowa
zachowuje cechy wtasciwe dla obrotu gospodarczego miedzy niezaleznymi podmiotami, czy raczej
odwzorowuje mechanizmy typowe dla listy ptac.

14. Pracobiorca musi posiadaé okreslone uprawnienia - kwalifikacje.
OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal, czy wymagane kwalifikacje wynikaja z przepisow, charakteru ustugi lub standardu
rynkowego (uprawnienia budowlane, licencje, certyfikaty) — wtedy jest to naturalny element zamodwienia
ustugi, takze w B2B. Ryzyko rosnie, gdy wymagania kwalifikacyjne sag przepisane z wewnetrznego opisu
stanowiska i firma sama szkoli wykonawce oraz finansuje uzyskanie uprawnien na zasadach
pracowniczych.

15. Pracobiorca otrzymuje za prace wynagrodzenie.
OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Odptatnos¢ wystepuje w obu modelach, wiec samo ,tak” nic nie przesadza. Istotne jest,
za co faktycznie ptaci firma: za gotowos¢ i dyspozycyjnosé, za czas, za zakres ustug czy za rezultat.
Sprawdz, czy stawka byta negocjowana, czy wynika z siatki wynagrodzen, czy wykonawca moze ja
podnies¢ i czy wystepuje cos$ w rodzaju ,,podwyzki rocznej” lub waloryzacji na zasadach
pracowniczych.

16. Wynagrodzenie pracobiorcy zalezy od liczby przepracowanych godzin.
OTAK [ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Zbadaj, czy ewidencja godzin stuzy wytacznie rozliczeniu ustugi albo spetnieniu wymogoéw
ustawowych (minimalna stawka godzinowa przy zleceniu), czy stanowi faktyczng ewidencje czasu
pracy powigzana z grafikiem i dyspozycyjnoscia. Umowa B2B powinna by¢ rozliczana za efekt, a
ptacenie ,,za godzine” jest charakterystyczne dla stosunku pracy. Zwré¢ uwage na doptaty
przypominajace nadgodziny, dodatki za prace wieczorng i weekendowa.

17. Wynagrodzenie pracobiorcy zalezy nie tylko od rezultatu wykonanej pracy.
OTAK [CONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal charakter zobowigzania: czy jest to zobowigzanie starannego dziatania rozliczane z
samego wykonywania czynnosci, czy zobowigzanie do osiggniecia okreslonego rezultatu albo
Swiadczenia ustugi o zdefiniowanych parametrach. Sprawdz, czy umowa zawiera mierzalne kryteria
odbioru (SLA - Service Level Agreement, KPI — Key Performance Indicators, protokét odbioru), czy
wynagrodzenie moze zostac obnizone przy nienalezytej jakosci i czy wykonawca ponosi koszt
poprawek. Jezeli zaptata nastepuje niezaleznie od efektu, wytacznie za obecnos¢ i dostepnosc, cecha
ta przemawia za stosunkiem pracy.



18. Wynagrodzenie wynika z zapotrzebowania na prace okreslonego rodzaju, a nie rzadkich cech
pracobiorcy, jak talent, unikalna zdolnos¢é, nadzwyczajne warunki fizyczne.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz, czy wykonawca realizuje wyspecjalizowang ustuge, czy w praktyce zaspokaja
state zapotrzebowanie kadrowe firmy na powtarzalne czynnosci. Pomocnicze pytanie: czy w razie
rezygnacji wykonawcy firma szukataby ,,kogos na to miejsce” (przestanka etatu), czy zamoéwitaby ustuge
na rynku, ewentualnie u wyspecjalizowanego dostawcy.

19. Pracobiorcy przystuguja premie jak osobom zatrudnionym w oparciu o umowe o prace.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Poréwnaj systemy premii, nagréd i benefitéw. Ustal, czy wykonawca zostat wtgczony do
pracowniczego systemu motywacyjnego na identycznych zasadach jak etatowcy (premia
regulaminowa, nagroda jubileuszowa, trzynastka, karty sportowe, pakiety medyczne). Bezpieczniejsza
konstrukcja to premia kontraktowa oparta na wyniku ustugi lub projektu, wynikajaca z umowy, a nie z
regulaminu premiowania pracownikéw.

20. Wobec pracobiorcy maja zastosowanie kary finansowe.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz podstawe kar i ich funkcje. Odréznij cywilnoprawne kary umowne za naruszenie
zobowigzania kontraktowego (opdznienie w oddaniu rezultatu, naruszenie poufnosci, zakazu
konkurencji) od sankcji za sp6znienie, nieobecnosé czy naruszenie dyscypliny - te ostatnie
odpowiadajg odpowiedzialnosci porzadkowej pracownika (art. 108 i n. Kodeksu pracy) i sg silnym
syghatem podporzadkowania.

21. Zasady stosowania kar finansowych byty ustalone przez przedsiebiorce.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Zweryfikuj, czy sankcje wynikajg z wynegocjowanej umowy, czy z jednostronnego
regulaminu stosowanego réowniez wobec pracownikéw. Ocen wzajemnos¢ (czy wykonawca ma
symetryczne uprawnienia wobec zamawiajgcego, np. odsetki i kary za opdznienie w zaptacie) oraz
proporcjonalnosé¢ sankcji. Jednostronny, narzucony katalog kar to typowy element wtadztwa
pracodawcy.

22. Z wynagrodzenia pracobiorcy sg dokonywane potracenia.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal podstawe i charakter kazdego potrgcenia. W relacji B2B potrgcenie jest instytucja
cywilnoprawnag (art. 498 i n. Kodeksu cywilnego) i wymaga istnienia wzajemnej, wymagalnej
wierzytelnosci — nie moze dziata¢ jak pracownicze potracenia z wynagrodzenia. Szczegdlnie sprawdz
obcigzanie wykonawcy kosztami sprzetu, paliwa, szkolen, badan, niedoboréw, mandatéw, ,.kaucji” oraz
rozliczanie ich przez jednostronne zmniejszenie kwoty faktury. Potrgcenia dokonywane rutynowo z
»swynagrodzenia”, bez odrebnej podstawy i bez oSwiadczenia o potrgceniu, uwiarygodniajg obraz relacji
pracowniczej - a jednoczesnie przy zleceniu podlegajag ograniczeniom ochronnym.



23. Rachunki z tytutu wykonania umowy cywilnoprawnej sporzadza przedsiebiorca lub wskazane
przez niego biuro rachunkowo-ksiegowe.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal, kto faktycznie prowadzi rozliczenia. Wystawianie faktur lub rachunkéw przez
zamawiajgcego albo wskazane przez niego biuro ksiegowe $wiadczy o tym, ze wykonawca nie
funkcjonuje jak samodzielny przedsiebiorca. Sprawdz, kto tworzy dokument, kto kontroluje termin, kto
ustala kwote i czy koszt obstugi ksiegowej pokrywa firma. Prawidtowy model: wykonawca sam
wystawia i przesyta fakture, na podstawie wtasnych zapiséw o wykonanych ustugach, w oparciu o
wtasng obstuge ksiegowa.

24. Wynagrodzenie jest wyptacane pracobiorcy w pieniadzu.
OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Pieniezna forma zaptaty jest norma réwniez w obrocie gospodarczym. Znaczenie ma to,
czy obok zaptaty wystepujg swiadczenia typowe dla stosunku pracy: swiadczenia w naturze, deputaty,
bony, wyzywienie, zakwaterowanie zapewniane na zasadach pracowniczych, ekwiwalenty za odziez lub
urlop. Zwré¢ tez uwage na sytuacje wyptaty gotéwka bez dokumentu i przy braku rachunku firmowego
JDG - to sygnat pozornosci dziatalnosci.

25. Wynagrodzenie jest wyptacane pracobiorcy w statym terminie.
OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sam staty termin zaptaty nie dyskwalifikuje B2B, bo cykl miesieczny jest w ustugach
normalny. Sygnatem ostrzegawczym jest jednak upodobnienie do zasad wyptaty wynagrodzenia z art.
85 Kodeksu pracy: sztywny dzien miesigca wspolny dla pracownikéw i kontraktoréw, wyptata z tego
samego procesu ptacowego, zaptata z géry lub niezaleznie od wystawienia i doreczenia faktury oraz od
odbioru ustugi.

GRUPAIV. Czas i miejsce pracy (26-36)

Ta grupa pytan bada dwa kolejne elementy definicji stosunku pracy — prace w czasie i miejscu
wyznaczonym przez zatrudniajacego. Pytania dotycza tego, czy godziny Swiadczenia sa scisle okreslone
lub zsynchronizowane z harmonogramem pracownikdw, czy wykonawca musi by¢ dostepny w konkretne
dni tygodnia, czy obowigzuje go procedura zgtaszania i usprawiedliwiania nieobecnosci (w tym
zwolnieniami lekarskimi), czy przystuguja mu ,,urlopy” uzgadniane z kalendarzem firmy, czy podlega
zbiorowym decyzjom dotyczacym czasu pracy personelu (np. odpracowywanie dni wolnych), czy musi
potwierdza¢ obecnosc¢ w sposoéb przyjety dla pracownikdéw, oraz czy miejsce swiadczenia ustugi jest
jednostronnie wyznaczane przez przedsiebiorce. Grupa ta jest szczegdlnie istotna, poniewaz jedna z
typowych przestanek ryzyka jest scisle okreslone miejsce i godziny pracy, np. obowigzek pracy od 8:00 do
16:00 w siedzibie firmy. Pytania z tej grupy odtwarzaja wiec mechanizmy typowe dla organizacji czasu
pracy zatogi (grafik, rejestracja czasu pracy, ewidencja obecnosci, urlopy) i sprawdzaja, na ile zostaty one
przeniesione na relacje formalnie cywilnoprawna.



26. Godziny pracy pracobiorcy sa scisle okreslone umowa lub wskazane przez przedsiebiorce;

w szczegolnosci obowiazuje go jak kazdego grafik/harmonogram pracy albo czas pracy (w tym
godziny rozpoczecia i zakonczenia) jest dostosowany przez przedsiebiorce do niepetnego wymiaru
zatrudnienia, np. 20 godzin/tydzien.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz, kto faktycznie ustala dostepnos¢ i godziny swiadczenia. Odréznij harmonogram
uzgodniony ze wzgledu na klientéw, zmianowos¢ obiektu lub etapy projektu od jednostronnie
narzuconego rozktadu czasu pracy. Pamietaj, ze praca w miejscu i czasie wyznaczonym przez
pracodawce to element definicji z art. 22 § 1 Kodeksu pracy, a $cisle okreslone miejsce i godziny pracy,
np. obowigzek pracy od 8:00 do 16:00 w siedzibie firmy, wskazywane sa jako przestanka ryzyka.
Szczegdlnie niebezpieczne jest okreslanie w umowie B2B wymiaru godzinowego (,,20 godzin
tygodniowo”).

27. Czas rozpoczecia i zakonczenia pracy przez pracobiorce jest zgodny z godzinami pracy os6b
Swiadczacych prace w ramach stosunku pracy, ustalonych w regulaminie, obwieszczeniu itp.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal, czy synchronizacja godzin wynika z obiektywnej potrzeby (dostep do obiektu,
obstuga klientéw, praca zespotowa w oknie czasowym), czy jedynie z objecia wykonawcy tym samym
rezimem czasu pracy co pracownikow. Nie odsytaj w umowach B2B do regulaminu pracy, obwieszczen
o systemach czasu pracy ani do harmonogramoéw pracowniczych.

28. Pracobiorca obowiazany jest Swiadczy¢ prace we wszystkie dni od poniedziatku do piatku lub
Srednio 5 dni na tydzien albo pracobiorca obowigzany jest Swiadczy¢ prace w wybrane przez
przedsiebiorce dni tygodnia.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Przeanalizuj sposoéb planowania zadan. Kluczowe jest, czy wykonawca moze samodzielnie
planowac¢ dostepnosé i pracowac dla innych klientéw. Kontraktor B2B ma dowolnos$¢ co do liczby
podmiotdéw, na rzecz ktérych swiadczy ustugi, a ,uwigzanie” wykonawcy z jednym przedsiebiorstwem -
tym bardziej trwajace latami — wzbudzi podejrzenie inspektora. Przejrzyj klauzule wytacznosci i zakazy
konkurencji, ktére faktycznie uniemozliwiajg dziatalnosé na rynku.

29. Pracobiorca ma obowiazek zgtosi¢ przewidywana nieobecno$é w pracy z wyprzedzeniem i
uzyskac¢ zgode przedsiebiorcy.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz procedure zgtaszania niedostepnosci. Informowanie o przerwie w swiadczeniu
moze by¢ uzasadnione ciggtoscia ustugi, ale obowigzek uzyskania zgody przetozonego odtwarza rezim
urlopowy. Kontraktor B2B nie ma obowigzku usprawiedliwiania nieobecnosci, bo samodzielnie
organizuje swojg prace, a pojawianie sie w jego dokumentach poje¢ takich jak ,,L4” czy ,,urlop” zwrdci
uwage inspektora. Zamien ,,wniosek o urlop” na ,,zgtoszenie okresu niedostepnosci” i przewidzcie
zastepstwo lub obnizenie wynagrodzenia.



30. Pracobiorca ma obowiagzek niezwtocznie poinformowacé o nieprzewidzianej nieobecnosci w
pracy.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Obowigzek niezwtocznego powiadomienia o nieprzewidzianej przeszkodzie sam w sobie
miesci sie w lojalnosci kontraktowej i bywa niezbedny operacyjnie. Ryzyko powstaje, gdy procedura jest
identyczna jak dla pracownikéw (te same terminy i tryb, zgtoszenie do ,,przetozonego”, odnotowanie w
systemie kadrowym, rozliczanie ,,nieobecnosci” zamiast niewykonania ustugi). W umowie B2B powiaz
to zgtoszenie ze skutkami kontraktowymi: obowigzkiem zapewnienia zastepstwa, karg umowna,
obnizeniem wynagrodzenia, a nie z ,,usprawiedliwieniem”.

31. Pracobiorca ma obowigzek usprawiedliwi¢ nieobecnosé¢ w pracy stosownym dokumentem,
np. zwolnieniem lekarskim.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz, czy firma zada zwolnienia lekarskiego lub innego dowodu analogicznie jak od
pracownikéw. Kontraktor nie usprawiedliwia niedostepnosci dokumentem - on albo $wiadczy ustuge,
albo ponosi konsekwencje kontraktowe. Gromadzenie L4 od os6b na B2B jest podwdjnie ryzykowne:
stanowi dowdd rezimu pracowniczego i budzi watpliwosci co do podstawy przetwarzania danych o
zdrowiu (art. 9 RODO). Usun z dokumentacji formularze ,usprawiedliwienia nieobecnosci” dla
kontraktorow.

32. Pracobiorca ma prawo do nieptatnych urlopow w okresie uzgodnionym z przedsiebiorca lub w
okresie planowanych urlopéw pracowniczych, przestojow, swiat itp.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Zweryfikuj, czy firma operuje wobec wykonawcy pojeciem urlopu i synchronizuje jego
wolne z kalendarzem pracowniczym, planem urlopdéw, przestojami czy przerwa swigteczna.
Szczegdblnie sprawdz, czy nie funkcjonuje limit ,,dni wolnych” odpowiadajgcy wymiarowi z art. 154
Kodeksu pracy (20 lub 26 dni) i czy w systemach HR nie prowadzi sie dla kontraktoréw kartotek
urlopowych. Jezeli strony chca przewidzie¢ ptatng przerwe, powinna to by¢ klauzula kontraktowa o
zachowaniu wynagrodzenia w okresie niedostepnosci, a nie urlop.

33. Pracobiorca obowiazany jest odpracowac szczegélnie dni wolne ustalone przez przedsiebiorce
w terminie obowigzujgcym pozostatych pracobiorcéw, np. z tytutu tzw. dtugich weekendéw.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz, czy wykonawca jest obejmowany zbiorowymi decyzjami dotyczacymi czasu
pracy personelu: odpracowywaniem dni wolnych, ,,dtugimi weekendami”, zamknieciem zaktadu,
przerwa produkcyjng. Obejmowanie kontraktora takimi decyzjami dowodzi, ze jego czas jest zarzadzany
centralnie jak czas pracy zatogi. Jezeli przerwa w dostepie do obiektu jest obiektywna, uregulujcie ja
jako okoliczno$¢ wptywajaca na termin wykonania ustugi.



34. Pracobiorca obowigzany jest potwierdzi¢ obecnos$¢é w pracy w sposéb przyjety dla innych
Swiadczacych prace albo okreslony umowa lub ustnie przez przedsiebiorce.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Zbadaj listy obecnosci, systemy rejestracji czasu pracy, karty dostepu, logowania i moduty
HR. Odréznij kontrole dostepu wynikajaca z bezpieczenstwa obiektu lub ewidencje pracochtonnosci
dla rozliczenia ustugi od pracowniczego potwierdzania obecnosci. Sygnatem ryzyka jest ta sama lista
obecnosci dla pracownikow i kontraktoréw, raportowanie spdznien oraz reagowanie na nie sankcja.

35. Pracobiorca swiadczy prace bezposrednio w zaktadzie przedsiebiorcy i pod jego
kierownictwem albo swiadczy prace w obcym zaktadzie wskazanym przez przedsiebiorce i pod
jego kierownictwem, np. poprzez koordynatora projektu.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal, czy miejsce wynika z natury ustugi (dostep do maszyn, laboratorium, danych,
obiektu klienta), a koordynator jedynie organizuje projekt, czy tez mamy potaczenie wyznaczonego
miejsca i biezgcego kierownictwa — czyli dwie przestanki art. 22 § 1 Kodeksu pracy naraz. Czestym
btedem jest zakaz pracy zdalnej dla os6b na B2B przy braku technicznych przeszkdd, np. w przypadku
programisty.

36. Miejsce wykonywania pracy przez pracobiorce ustala przedsiebiorca, np. wskazujac trase
przewozu ludzi/towaru.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz, czy wskazanie miejsca lub trasy jest koniecznym elementem zamdwienia (adres
dostawy, lokalizacja instalacji), czy przejawem petnej kontroli nad sposobem wykonania. Chodzi o
petna kontrole nad procesem - btedem jest narzucanie kierowcom konkretnej drogi GPS zamiast
rozliczania ich z czasu doreczenia. Zasada: okreslaj rezultat i ramy (punkt, termin, standard), a nie
sposodb dotarcia i kolejno$¢ czynnosci.

GRUPA V. Ryzyko gospodarcze i narzedzia (37-42)

Ostatnia grupa pytan dotyczy tego, kto faktycznie ponosi ryzyko gospodarcze zwigzane z wykonywaniem
ustugi oraz czyimi zasobami i na jakich zasadach ta ustuga jest realizowana. Pytania obejmuja rozktad
ryzyka ekonomicznego, technicznego i produkcyjnego w przypadku niewykonania lub nieprawidtowego
wykonania zadania, wtasnos¢ srodkdw stuzacych do pracy (narzedzia, maszyny, pojazdy, materiaty),
obowigzek stosowania firmowych procedur i instrukcji technologicznych, poddawanie sie szkoleniom BHP
i badaniom profilaktycznym na zasadach pracowniczych, stosowanie srodkéw ochrony indywidualnej i
zbiorowej, a takze obowigzek noszenia odziezy firmowej. W tym obszarze przyjmuje sie, Zze w modelu B2B
ryzyko ekonomiczne ponosi przedsiebiorca prowadzacy wtasna dziatalnosé, a nie zamawiajacy ustuge —
dlatego brak takiego ryzyka po stronie wykonawcy, w potaczeniu z petnym uzaleZnieniem od sprzetu i
procedur zamawiajgcego, bywa traktowany jako istotna przestanka istnienia stosunku pracy.



37. Ryzyko (ekonomiczne, techniczne, produkcyjne) nie wykonania lub nieprawidtowego
wykonania zadania przez pracobiorce ponosi przedsiebiorca.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustal, kto rzeczywiscie ponosi konsekwencje btedéw, opdznien, wad ustugi, przestojow i
braku zapotrzebowania. To jedna z najwazniejszych cech odrézniajacych: pracownik odpowiada w
sposob ograniczony, a przedsiebiorca w modelu B2B odpowiada catym majatkiem, natomiast btedem
jest przejmowanie przez firme petnej odpowiedzialnosci za btedy kontrahenta bez regresu finansowego.
Sprawdz, czy odpowiedzialno$¢ wykonawcy jest realna (kary umowne, obowigzek usuniecia wad na
wtasny koszt, ubezpieczenie OC dziatalnosci), czy istnieje tylko na papierze i nigdy nie zostata
wykorzystana.

38. Srodki stuzace wykonaniu pracy przez pracobiorce, jak towar, pétprodukty, narzedzia,
maszyny, pojazdy nalezg do przedsigbiorcy.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz, czy korzystanie ze sprzetu firmy wynika z bezpieczenstwa, technologii, ochrony
danych, wymogéw licencyjnych lub charakteru ustugi — takie uzasadnienie warto zapisa¢ w umowie.
Typowym btedem jest wydawanie laptopdw i telefondw bez umowy najmu sprzetu lub bez ekwiwalentu
finansowego. Rozwaz udostepnienie narzedzi na podstawie odrebnej umowy uzyczenia lub najmu, z
opisem zasad zwrotu i odpowiedzialnosci.

39. Pracobiorca jest obowigzany stosowac przyjete w zaktadzie procedury i instrukcje
technologiczne, w tym dotyczace bezpieczenstwa jak pracownik.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Rozdziel procedury konieczne z punktu widzenia bezpieczeristwa, jakosci, compliance,
ochrony danych lub przepiséw branzowych od ogdélnych regulaminéw pracy narzucajacych sposéb
organizacji pracy. Odestanie do instrukcji technologicznych i zasad bezpieczeristwa obiektu jest
obronne; odestanie do regulaminu pracy, taryfikatora kar porzgdkowych czy procedury oceny
pracowniczej— nie. W umowie warto wskazaé, ze wykonawca zobowiagzuje sie do przestrzegania
wymienionych procedur obiektowych, zachowujgc samodzielno$é co do metody wykonania ustugi.

40. Pracobiorca jest obowigzany podda¢ sie szkoleniom BHP i badaniom profilaktycznym jak
pracownik.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Ustawodawca wprost dopuszcza podporzadkowanie wykonawcy cywilnoprawnego w
sferze BHP: od nowelizacji Kodeksu pracy obowigzujgcej od 1 lipca 2007 r. dopuszczalne jest
podporzadkowanie wykonawcy pracy realizowanej na podstawie dowolnego stosunku
cywilnoprawnego wzgledem podmiotu zatrudniajgcego w zakresie problematyki BHP, a w konsekwencji
samo udowodnienie podporzadkowania w sferze BHP nie wystarcza do ustalenia istnienia stosunku
pracy. Praktyczna wskazéwka: wskaz podstawe prawng obowigzku (art. 304 Kodeksu pracy, wymogi
obiektu, przepisy branzowe) i nie kieruj kontraktoréw na pracownicze badania profilaktyczne z art. 229
Kodeksu pracy ani na szkolenia okresowe prowadzone w trybie pracowniczym, jesli nie jest to
wymagane; koszty i tryb uregulujcie w umowie.



41. Pracobiorca jest obowigzany stosowac¢ srodki ochrony indywidualnej i ochrony zbiorowej jak
pracownik.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Analogicznie jak w punkcie 40 — stosowanie srodkéw ochrony indywidualnej i zbiorowej
jest zwykle obowigzkiem wynikajacym z zasad bezpieczeristwa obowigzujacych na terenie zaktadu i
samo w sobie nie tworzy stosunku pracy. Sprawdz jednak, kto te $rodki zapewnia i finansuje:
dostarczanie kontraktorowi petnego wyposazenia ochronnego na zasadach pracowniczych, wraz z
ewidencja przydziatu i ekwiwalentami, wzmacnia obraz relacji pracowniczej. Wariant bezpieczniejszy:
wykonawca zapewnia wtasne srodki ochrony spetniajgce okreslony standard, a udostepnienie przez
zamawiajgcego nastepuje odptatnie lub jako wyjatek uzasadniony bezpieczernstwem obiektu.

42, Pracobiorca jest obowigzany stosowa¢ odziez, w tym firmowa, przydzielona przez
przedsiebiorce lub podmiot wskazany jako miejsce Swiadczenia pracy.

OTAK ONIE ONIEDOTYCZY

Komentarz: Sprawdz funkcje odziezy: ochronnag, sanitarng, identyfikacyjna czy wytacznie wizerunkowa.
Wymogi wynikajgce z BHP, higieny (branza spozywcza, medyczna) lub bezpieczeristwa (odziez
ostrzegawcza) sg uzasadnione niezaleznie od podstawy wspoétpracy. Jezeli chodzi wytacznie o
ujednolicony wizerunek personelu, ocen, jak wykonawca jest przedstawiany klientom i zespotowi —
petne ,ubranie w barwy firmy”, identyfikator pracowniczy i brak jakiegokolwiek oznaczenia wtasne;j
firmy wykonawcy budujg obraz cztonka zatogi, a nie niezaleznego dostawcy ustug.



